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Le logiciel de GMAO RIO est le fruit d’'une expérience de 25 années en gestion de maintenance.
Cette expérience a été acquise a travers la conception, la mise en place, la formation,
'accompagnement et I'installation d’outils de gestion de maintenance dans plus de 800 sociétés
industrielles francaises tout secteur d’activité confondu.

Résultat : toutes les entreprises soucieuses de gérer la maintenance et le flux d’informations
engendré par celle-ci cherchent un outil :

simple, facile et complet,

adaptable et sécurisé,

évolutif et rapide a mettre en ceuvre.
Nous avons consacré beaucoup de temps et d’énergie a concevoir un outil intuitif s’adaptant au fur
et a mesure a vos habitudes. L’objectif est toujours de simplifier 'accés a I'information.
Vous découvrirez dans ce document qu’un outil gestion de maintenance peut réellement vous
apporter de 'aide et vous faire gagner du temps.
Rio Premium © est particulierement adapté aux petites structures désireuses de franchir le pas de

la gmao en abordant sans contraintes ce sujet.

Tres simple, fournit avec un manuel d’utilisation, Le logiciel ne nécessite pas de formation méme si
celle-ci est par nature un plus dans la démarche.

Le logiciel fait partie de la famille des systemes de gestion de maintenance (Rio Enterprise© et Rio
SQL®)



Présentation fonctionnelle d’ensemble
Rio Premium Tx

Module Rio D.l. gestion des demandes d’interventions

Le logiciel RIO est organisé autour des principales fonctions suivantes :
La gestion des équipements.

o Arborescence des équipements
o Fiche technique des équipements
o Plans, informations techniques complémentaires et personnalisables.

La gestion des stocks de piéces détachées.

Catalogue des pieces détachées
Catalogue des fournisseurs
Proposition de commande

Entrées / sorties

Gestion automatique des réservations

o O O O O

La gestion des interventions

o Rapport d’intervention simplifié et personnalisable
o Mise a jour automatique du stock et du dossier machine
o Bon de travaux (dépannage, préventif, etc...)

Les analyses

o Tableaux de bords techniques (temps passé, pieces consommeées, analyse des
types d’arrét, analyse des types de défaillances, etc..

o Tableaux de bords financiers (Colt de pieces, main d’ceuvre, d’arrét,
d’'immobilisation)

o Taux de panne, MTBF, MTTR




o Organiser ’arborescence : LES EQUIPEMENTS
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Recherche d'un élément de I'arbo (code ou nom).

Crée une FMP

Nomenclature Pigces @ Plans
<,

Accés a usine

Accés a ateliers de
SL Usine de Nantes

Sortie

Elément fondamental dans toute GMAO, l'arborescence de votre parc peut étre structurée selon 1 a 9
niveaux hiérarchiques.

Créer l'arborescence consiste a enregistrer et organiser les équipements selon une
architecture de type usine, atelier, ligne, machine. Ou Batiment, zone, secteur, installation.

Chaque niveau est identifié par un code et une désignation (informations modifiables a tout
moment sans aucune perte de données)

Rien de plus facile pour déplacer un élément de I'arborescence (glisser — déposer)

A partir de cet Ecran, vous pouvez accéder a plusieurs traitements.

@ Faire un rapport d’intervention
@ Créer un bon de travail

@ Consulter et/ ou renseigner la fiche technique

@ Accéder a la nomenclature des piéces détachées
@ Accéder aux plans / Schémas



@ LES STOCKS

@ Bien « qu'allégée » au niveau de la gestion des stocks, la version Rio Premium Tx © permet
néanmoins de référencer les pieces détachées ainsi que les fournisseurs.

Le lien entre les pieces et les fournisseurs ainsi que le lien entre les piéces et les équipements seront
automatiquement créés via les rapports d’interventions.

En quelgues mots clefs :

Proposition de commande — Piéces en alertes - Analyses des consommations - Valorisation du stock -
Calcul des fréquences de consommation - Aide a la codification des pieces.

I+ Les pieces détachées.

Code [MO157 ) hWargue - E
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| 1.00 |1 4.00 | 000 [-] 1.0 ZEPL M:::;Snses o197 roulement B0 2rs
RL Rallonges (L roulement §011 2rs
TN Tubes nion MO393 tallonge graisseur pm, r04 00
- MOg49 wiz bir che 16x50
=l ME Mecanigue . MOF7E pressosthat ouverture mabv 6 g
Informations sur le Fournisseur E:_N::.hElement mateur MO7Ed zonde de niveau klg z 1574
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Prét

Red
Au cceur de la gestion d’'un magasin, la piéce détachée existe dés que vous lui donnez un code et une désignation. Les autres

informations peuvent étre utiles mais sont facultatives. Dans la version Premium Tx®, les fonctions relatives a la gestion des achats
ne sont pas inclues.

0 Réservatlo ns : 5% Stock I & Fournisseurs 1 » Equipement @ Maurvements
automatiquement gérées en Erées O Sories @ =
fonc‘“on des dates prévues Date M° de BT Sortie U[mé Code Equipt Désignation Equipt Ccommentaires Prix
y . . . . . . 24-0ct05 | 10BT1267 1.0 Piece |ATLIEXTR1  |Extrudeuse n® 001 Sortie stock sur bon de fravail M* : 10BT1267 108T1 267 120.0
d’utilisation ainsi que du délai de 21-juin-05 | 6BT1139 1.0 Pitce [AIL1PR30T |Presse 30t Sorie stock sur bon de travail N 6BT1138 120.0
. . . . 25-févr-05 | 2871108 1.0 Pigce  |AIL1EXTR1  |[Extrudeuse n® 001 Sorie stock sur bon de travail N : 2BT1108 2671108 2| 120.0
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Un double clic sur le numéro du
rapport d’intervention et vous en
voyez tout le détalil.

%lz SuUpprime Abandan Ok
m m Recherche pigce Q Mouvelle pikce O q % ﬂ



@ LES TRAVAUX ET ANALYSES

Le logiciel RIO a été congcu pour répondre aux
différentes organisations de la facon la plus simple
possible

De la saisie directe dun rapport simplifié
d’intervention la planification des travaux (D.l. ou
préventif) , vous trouverez une solution adaptée.

I+ le rapport d’intervention.

Quel équipement — combien de temps — les pieces —
l'activité — Arrét machine
—etc..

Bl Rapport d'intervention

Rapport d'intervention de IZ[ Formation
s
Muméro de Bon Date du bon Arrét Machine 7
TET12 ¥ | 27-juil-06 oui O Mon Activite Dépannage -
Technologie Générale -
Catalogue Equipernent Concerng Fiche Tech, Imputation 9 QI
l [ E0517 | E
[ regulateur de te_minicor 41.8.1 |
Atelier 1 Etat du han [ Claturd -]
Diate cléture | 27/07/2006 |
Temps Passe |'5§ Pigces détachées utilisées I ) Info Sup, | @ Autres Intervenantsl
Date Heure  Ternps = Descriptif —
Début I ¥
p] 27ui-0s | 1656 [ 075 [ changer le capteur - ras

#| 27juios | 1709 | 0.0 [ -]

A4

YOS rappons enregistrés  Du | 27-07-2006 | =] Au | 27-07-2006 |~+|

M*De bon | Date | Code Equip... | [ ézignation E quipement | Secteur | Temps Saisi | Etat | [M* de D] | Titre

7BT12 27072006 EOS17 regulateur de te minicor 41.8.1 Atelier 1 0.75 Cloturé changer le capteur - ras

11BT1255 27072006 AILIEXTRZ  Extudeuze n® 002 Atelier 1 1.25 Cloturé graiszage

7BTH 27072006 AILIEXTR1  Estudeuse n® 001 Atelier 1 05 Pragrammé changer les joints

< i | >

Mouveau Rapport Tinprire Sortie

s < 2 @

Prec Suivant E

@ N’oubliez pas : |l n’est pas nécessaire d’avoir créé un bon de travail pour faire un rapport.

@ Un systéme de navigation (en bas de I'écran) vous permet de revenir trés facilement sur les rapports
saisis afin de les modifier ou de les vérifier (Que ceux-ci soient cl6turés ou non).

@ Le rapport d’intervention est un outil SIMPLE. Ce rapport peut faire suite a :
- Un bon de travail déja existant.
- Une intervention déja réalisée et pour laquelle il n’existe aucun bon
- Une intervention de maintenance préventive.

Lors de la saisie des piéces utilisées, Rio vous aide considérablement dans la recherche. Un bouton
« catalogue piéces » vous affichera dans un premier temps les piéces connues de la machine en cours.
Le rapport met a jour stocks, la fiche technique machine et toutes les analyses



Connaitre la charge de travail.

2 programmes vous permettent de connaitre la charge de travail. Liste des travaux a effectuer, charge de travail
hebdomadaire par intervenant et le planning.

» Le planning (par équipement / intervenant ).

2] Consultation du planning

e —
-;--I Planning mensuel Planning Intervenant | | 7| Planning Annuel

i 1 Lifvlsefrmlm[ifv]se[ T m[m[iJv s[dfi[m[m[i[vs[d[T m[m[ifv] |
Semaine 35 36 v 38 39

1 89 |10|11 |12 13|14 |15 16|17 |18 |19 20|21 |22 (23 (24 |25|26|27 (28|29 |30 |31
Secteur Essais BTF6170 banc de test freins 6170
\Zone 4 4A batiment
|Atelier pm2 6CCHO01 chaudiere vapeur n
|Atelier pm3 9CCHO chaudiere vapeur n
\Atelier pm2 CYLINDRE cylindre doseur n
|Atelier pm3 9CDEO001 decolleuse de joints n
atelier rénovation et constructDER01 Dérouleur presse 1 n
atelier rénovation et construct|LC-E11 détoureuse E11 =
atelier UHT 100-002 Echangeur 25 m3/H VICARB
atelier Barres EMB410 emballeuse 10 n
\Zone 4 EXTRO1 extrudeuse 1 n
production GIP1 groupe impressein 712
|Atelier pm2 JET1 liet 1
atelier UHT GFFLO machine a fluorer
|Atelier vitrage isolant MALOO1 Machine a laver 001 n
atelier Barres MDO01 machine de dépat Pl n n
\Atelier pm2 6CEND machine ensacheuse
atelier rénovation et construct4RRU308 Machine n"2051-6330 n n
production 3LMED melangeur
atelier Barres MDO1-MAV Mise a vide n
\Zone 4 M3000PFI MOULE PFI
atelier UHT 100-P06 Pompe envoie NEP TE 8P756 P176
hopital haut limousin B1LBPS2 pousse seringue
hopital haut limousin PS001 pousse seringue 0001 n -
Bon | FMP | Activitg ‘ Etat | Code Ao | Désignation Atelier Titre: ‘ date Piévue | Tps prévy ‘ Emetteur | -~
2BBA3BT EhitTs Preventif Progiammeé 4RRU308 Machine n*2051-6330 atelier rénovation et co...  nettoyage ciyotor 2640942011 1 =
26BB4BT a0 Préventif Programmé 3LROEM presse injection 6E0G atelier UHT Werification tension courraie 18/09/20011 3 Lejeune Claude
11-BT-0034  4MaED Preventif Progiammeé 4RRAU3 Presse Lethertan 96t atelier rénovation et co...  wvérfication diverses [of check liste) o0F/09s20m1 2 Admin (Tout]
2689187 TIMATIT  Préventif Programmé BFFLO machine a fluarer atelier UHT contréle timestriel 03/09/2011 2
2B348BT Zhs1 46 Preventif Progiammeé EFS00 separateur/somafon Atelier pm2 Entretien chaudiére 14/09/2011 2
2B96VBT BMA15S Préventif Programmé 9A5B001 zalle blanche at.43 Atelier pm3 cantrole air 15/09/20011 2
2698487 T0MPE Préventif Programmeé RIVTOZ Riveteuse 02 atelier UHT Revision timestrielle riv 107092011 1
27391BT AP35 Préventif Programmé GIP1 groupe impressain 712 production Revision timestriglle visa 2640942011 5
T1RT.ONPR  ANRC2 T Prawantif Pronrammd 1NN.PNE Pomne ansoia MER TE atahiar [IHT tact 1 nv/na/2n1 n Adrnin (T ool
Planning par intervenant
2] Consultation du planning o =
\i} Planning mensuel ﬁ Planning Intervenant m Planning Annuel
Jour  [v[sTd[i[m[m[iJv]s[d[T m[m[i[v]sTd]I[m[m[i[v[s[d][T[m[m[j[v]s] |
Semaine 16 16
Em 112|3|4(5|6 | 7 | 8|9 (10(11[12|13 14‘15|16 17(18| 19|20 |21 22|23‘24|25|26 27(28(29(30| 31
[Technicien maintenance Durand (Stock)
[Technicien maintenance Lerminet (Travaux)
[Technicien maintenance Kasperski iean
[Technicien maintenance Dupont (Travaux) E : n
\Apprenti delory arnaud
[Technicien maintenance caillaud patrick E
Chef d'équipe giamberini jacques
[Technicien maintenance Jeandrazack Christophe: H
Technicien maintenance Kedzoria Fabice [

@ Voir, Savoir, Agir.

Le planning mensuel ou annuel vous donne le nombre d’interventions ainsi que le
temps total prévu.

Un clic sur le mois, la semaine, le jour et vous obtenez immédiatement la liste
détaillée des travaux planifiés.

Chaque bon est a son tour visualisable dans son intégralité et modifiable.




l» Liste des travaux a effectuer

Exemple : écran de sélection des travaux a effectuer
A partir de cet écran, vous pouvez affiner votre demande de fagon trés précise et n’extraire que les travaux a effectuer

selon de multiples critéres (activité, groupe d’équipement, intervenant, ...... )
= B
Consultation multicritéres de la charge de travail
Famille d'&guipements - E
Activite - B& LIn niveau de l'arborescence
Technologie ~| & \E{
Catégotie dintervenant -1 E J
Equipe - E
Intervenant -| 8 Une période l Un mois |
Sous-traitant ~-| &
Etat -8
Urgence -1 8 Du [ 08-0ct2005 || Ao [ 23-oct2005 |~
Cantenant dans le titre
Mécessitant un arrét machine oui T Mon [T Lesdeux W
Baon | FMP | Date Prévue | Activitg | Etat | Code Arbo | D ésignation | Titre | Atelier | Emetteur | Temps
4348BT JBC190  08/10/20058  Préwventif Fragrammé  ECCHOM chaudiere wapeur Entretisn chaudiére Atelier prm2 2
43656 T 03/10/2005 Dépanna.. Enattente.. SMMAT3I7  presse injection 443 0
4368BT BMPI2 1041042005 Préventit Frogrammé  ECCHOM chaudiere wapeur Mettopage chaudiére et wérficati...  Atelisr pm2 3
44798 T BMATS 1041042005 Préventit Programmé  4RRU308  Machine n*2051-6330  nettopage cryatar Zone 4 1
4318BT JBC18E  10/10/2005  Préventif Programmé  RM450 Foto numérique camis  COMTROLE MEMSUEL ROTO Production  Lejeune 2
45388 T 1TMAT21 1110420058 Préventit Frogrammé  SCETO01 etuve Leizzman Mettopage chaudiére et wérificati... 1
4902BT 9BC193 11A0/20058  Préventif Programmé  LC-E13 détoureuse E12 Zone 4 B
456EBT 2MA14E 12A10/2008  Préventit Frogrammé  BFS00 separateur/zamafon Entretien chaudiére Atelier pm2 2
4753BT PR3 1341042005 Préventit Programmé  ABECH echangeur cantrile mensuel ancien bat.. 4
496E6BT 1341042005  Dépanna.. Programmé  P-07 test 07 Dl émige par: Di231 Productio... 0
4697BT PR 1641042005  Préventif Programmé  9MR0401  presse compression cantrale mensuel Atelier pm3 2
4339BT 3BC194 19410420058 Préventif Fragrammé  3LMED melangaur cohtréle trimestriel Labaratairs 1
4754 T 3MPE3 201042005 Préventit Programmé ~ ABECH echangeur cantréle mensuel ancien bat.. 4
4 >
\

@ Rapparts Groupés .y

Rappart intervention

@ Les analyses.

Techniques ou financiéres, les analyses fournies par le logiciel Rio conviendront autant au

technicien qu’au responsable maintenance.

Chaque analyse bien que compléte est exportable vers d’autres outils tels qu’Excel afin d’en

personnaliser I'exploitation.

Notez que tous les graphiques présentés dans le logiciel RIO sont modifiables. Vous

accédez au logiciel MS-graph par un simple double clic sur le graphique.

Voici quelgues exemples d’analyses obtenues avec Rio©



b+ Exemple 1: La Fiche technique

Trés utile pour les techniciens, ce document regroupe une multitude d’informations sur I'équipement. (Informations

techniques, historique, diagnostic, piéces spécifiques, etc...)

Aprés avoir sélectionné I'équipement, vous obtenez :

@ Onglet Infos générales

Informations mises a jour lors
de la création de I'arborescence
ainsi que date de la derniere
intervention avec lien sur le
rapport concerné.

Mean Time Between Failure
(temps moyen entre deux
pannes)

Mean Time To Repair (temps
moyen pour réparer).

o

Tous les rapports d’interventions. Triez le tableau par un simple clic sur les colonnes. Consulter le détail d’'un

simple double clic sur le N°.

[55] Fiche technique d'un équipement

Catalogue

Code Equipement

2ARE001

[Zone 4

Info Générales | @ histo. / AFaire | BBf Diagnostics | d# Pices | [ Préventif | A Info supp | ™ Plan | 1% Compteurs | 22 Mouvements | b Mesures | [& Détails Cdes / livraisons | = Sortie Pisces

N° de Série 200032
Marque Zanutti
Type 500mp
Constructeur Zanutti
Année de Fabrication 1990

Date Mise en service 01/01/1990
Prix D'achat 13064881 €

N° 251100
N° Comptable
N° Contrat de garantie AFX/010103
Date Fin Garantie 21/12/2012
Fournisseur Contrat AIRFLUX
Derniére Intervention le 04/05/2011

valeur compteur 42050
MTI

Mach. Critique.

Coit non prod.

82320 €

BF
Stat [ [¢] MTTR
| | | |

2011 3583¢€ 0e 0€ 10800 € 14383 € 2 1 0 0
2009 7€ 00€ 0€ 0€ 7€ 0 0 0 2
2008 6e 67 € 0€| 135000€ 135074 € 25 1 16,24 2
2007 565¢ 0€ 0€ 2700€ 32%5¢ 0 1 e 2
2006 0€ 1€ 0€ 0€ 1€ 0 0 7 i
2005 608< 0e 0€ 0e 608 € 0 0 0 0

Onglet Historique/ A Faire.

Et aussi tous les travaux tous les travaux a réaliser

Vous pouvez accéder directement au rapport d’intervention depuis cet écran.

Catalogue

Code Equipement

Etiquette

rapport par un

M-A208

‘ A

A208 multivac r530 n° 1141

Info Générales | ‘B histo. / AFaire |B8f Diagnostics | &% Piéces | [E Praventif | @ info supp | Plan

C Equipements du méme groupe

‘ Multivac

-ﬁﬁ‘

@ Sous-ensembles de cet element

=

Niveau d'importance

el

':L'i' Compteurs %% Mouvements | b, Mesures | [& Détails Cdes / livraisons | ©2 Sortie Piéces

Bon ‘ Date ‘ Titre: ‘ Activite | Technologie | Prohlgme Temps ‘ NI | Etat Coce M. | Desig ~
18783459  0B/01/2012 changer couteau cirulaires Préventit générale 025 1 Claoturé M-A209  AZ09)
12BTBEEET  07/12/2011 Calage film sup. (film mal passé) reglage assemblage générale 0.333 1 Cloturé h-AZ09  AZOS
12BT93309 0Bf12/2011 remise en &tat Préventit générale 0,375 1 Claoturé M-A209  AZ09
12BTBE480 05/12/2011 PB mise en marche des tapis en sortie dépannage générale 0,125 1 Cloturé h-AZ09  AZOS
12BTBE4E0  05/12/2011 PB lissiére dépannage générale 0,167 1 Cloturé h-AZ09  AZOS
12BT2966  01/12/2011 Prize disjonctée { sau dans la prise dépannage générale 05 1 Cloturé h-AZ09  AZOS
12BTBE3EE  01/12/2011 Réglage frein bohine film sup dépannage générale 0.25 1 Cloturg h-A209  AZ09)
12BT2962  30/11/2011 Changement mandrin reglage assemblage générale 05 1 Cloturg h-A209  AZ09)
12BT2631  30/11/2011 Retaire mendrin reglage assemblage générale 0.25 1 Cloturg h-A209  AZ09)
12BTa3142  30/11/2011 Retaire mandrin reglage assemblage générale 0.25 1 Cloturé h-A208  AZ09)
12BTB6342  30/11/2011 Réglage film inf reglage assemblage générale 05 1 Cloturé h-A208  AZ09)
12BTB49391  30/11/2011 Détaut MR changer carbonne dépannage générale 05 1 Cloturé h-A208  AZ09)
12BTH3086  29/11/2011  PB date / Nettoyage téte reglage assemblage générale 0.25 1 Cloturé M-A208  AZ09
12BTHI379  16/12/2011  changar joint de soudure Fréventit générale 05 1 Cloturé M-A208  AZ09
12BTH3068  12/12/2011  phimpression dépannage générale 1 1 Cloturé M-A208  AZ09
MBTa6107 2271172011 Fixation rouleau avant outilage soudure Préventif générale 025 1 Claoturé M-A208  AZ09)
11BTY2863  22/11/2011  PB rouleaufilm sup dépannage générale 0.25 1 Cloturé k-A209  AZ09
11BT2487  18/11/2011 FBdeT" dépannage générale 0.25 1 Cloturé k-A209  AZ09
TIBTY27650  17/11/2011  remettre ressart lissiére dépannage générale 0.25 1 Cloturé k-A209  AZ09
1BTa2741 1771172011 Controler prépa par NT reglage assemblage générale 0.25 1 Cloturé k-A209  AZ09
11BT926497  16/11/2011 Demontage mandrin / vis de reglage HS (en commande) dépannage générale 0.25 1 Cloturé k-A209  AZ09
11BTa2678 1471172011 Reparation d'un mandrin {remontage) =» PB car piéce manguante Fréventif générale 05 1 Cloturé k-A209  AZ09
11BTaE858 1471172011 torceau de film dans le moule soudure dépannage générale 0.25 1 Cloturé k-A209  AZ09
11BTEE871 1471172011 Lisiére dans la chaine dépannage générale 0333 1 Cloturé k-A209  AZ09
11BTa2642 1471172011 explication passage des films reglage assemblage générale 05 1 Cloturé k-A209  AZ09
11BTa0966 1471172011 Ressort de tension embobinnage lisiére cassé reglage assemblage générale 075 1 Cloturé k-A209  AZ09
11BTEE778  10/11/2011  Refuit niveau d'huile pompe & vide thermo formage Préventif générale 0.167 1 Cloturé M-A209  AZ09,
11BT92488  0711/2011  ph de cebtrage film inf reglage assemblage générale 0.25 1 Cloturé M-A209  AZ09, i
TIRTA920 14412011 PR da déenune =3 marcasiy da cootch cor b= l=ma Aéanannana Aéndrala nnas 1 Plotird MA-AN  APAG,
] . »

Etiquette




@ Onglet Piéces.

MR LEFEVRE Etic

0321454543

0331454544 |e.|efevre@ta|s.fr

[Pigce

2]
Catalogue
Code Equipemant [ A1L1EXTR1 |
[ Atelier 1 [ Extrudeuse n° 001 |
Info Genérales I 8 histo. | & Faire & pisces }l.] Info supp I i) Cummentairesl i Planl % Mouvements
Afiicher piéces des Code Désignation Mbr Chot Frég Jrs ot oy, | Gité Code -
g s 1172 raccord de fixation_moteur brosse mir 1 40t 3 45 2 1 ATLEXTRY
FO032 raccord laiton 3601.10.21 leg 3 94 1 1 ATL1EXTRI
o P0291 reduction fonte galva 241, 11/2-11/4 2 30 1 1 ATL1EXTRA
FO296 raccard laiton 01081221 1 0 1 1 ATL1EXTR1
B ED124 tete pourvoyant luminews zh2 w04 rouge 1 0 1 1 ATL1EXTR1
E0074 tete a mouvemnent rectiligne zck ef7 1 0 1 1 AL1EXTR1
E0072 tete a mouvement rectiligne zck e66 1 0 1 1 ATL1EXTR1
E037E sonde double pt100tete alu type b12 classe b 2x2 1 0 1 1 AML1EXTR1
=
4] Al
Etat du Stock pour [E0124 [tete pour vovant lurineuy zb2.bv.04 rouge |
Magasin Adresse stockage En stock Résané Cige
[Principal [Repére: 256 [ -1[Pigce [ 0 [ 0
Fournisseur Principal Code Postal ville I REf. Fourn. |
Contact 1 Téléphona Fax | Ernail | Unité achat  [Délai |
Rin sfi £a000 LILLE [newx 7h2 bv.04 rougei256 |

Liste des pieces
spécifiques de
I'équipement concerné.

Cliquez sur la piéce et
Vous obtenez les
qguantité en stock, lieu
de stockage ainsi que

diverses informations
sur le fournisseur
principal.

A droite du tableau, les

informations  calculées
automatiquement sur
la fréquence de

changement .

Exemple : le « raccord laiton 3601.10.21.leg » a été changé 3 fois. En moyenne vous en changez 1 tous les 95

jours .

Cette analyse sur les fréquences de changement est également disponible dans le stock.

@ Onglet Plan

liste des documents graphique que vous avez associés lors de la création des équipements (pcx, BMP,
Jpeg,mpeg,autocad, etc...)

x|

| Catalogue

Code Equipement [

A1L1EXTR1

Atelier 1

[

=

n° 001

Info Générales ] ﬂh histo. | & Faire ] c“}f Pigces I R 1nfo supp I @ Commentaires Eﬂ Plan lnﬂ Mouvements ]

Plus Grand

| Pus Petit |

Désignation du plan

Voir

-

Yue Arriére

&

Vue Coté gauche

&

<




k+ Exemple 2 : analyse des codts.

Tatleau 1441 Graphigue

|
Analyses des codts Type danalyse

Unniveau de larborescence =] Période Activits

Technologie [

q Du | 08-aw-2005 AU 07-0ct-2005 Irnputation. O

wor—

10000

Analyses des cotits

8000

——

6000

4000

Dépannage

Préventit

Pigce
Sous-traitance

hain doewre

mPigce
mHain d'oewvre
O Sous-traitance

Tmprime

)

A

Sartie

k» Exemple 3: Analyse des temps

Parmi les analyses abordant I'aspect financier

Sous la forme d’un tableau ou d’'un graphique, la
ventilation des codts par activité ou technologie ou
imputation analytique.

D’autres analyses vous permettront d ‘obtenir le
classement de vos équipements par nature de co(t
(piéces, mains d’ceuvre interne, sous-traitance,...)

Cette analyse fournit une ventilation des heures renseignées avec les rapports d’interventions par Technologie / Activité

/ imputations analytique.

Cette ventilation est obtenu sous forme de tableau et de graphiques.

Tableau Hﬂ Graphinus Temps pesss | (1 Graph ombre ds B.7. | . Graph Temps D'ant |

Préventif

134] 19

1,25]

Cliquez sur cetts ligne pour voir les & concernés|

[T 30

6,50

Aprés avoir éventuellement choisi un niveau
d’arborescence, une période et le type d’analyse
(activité, technologie ou imputation), vous

Tableay [l Graphique Temps passé Mﬂ raph Nombre de 8.7, | Il Gragh Temps Darét |

Total| 2| 4
Ligte des E coneemés par - |Préventit
100-002 Echangeur 25 m3H VICARB
BCCHODM chaudiere vapeur
9CCHY chaudiare vapeur
CONyOD1 convoyeur 1
GE1 groupe Electrogene
TR241 tremie 241

obtenez la ventilation des heures passées.

Tableau | [l Graphigue Temps passé [l Graph Mambre de B.T. || Graph Temps Dranrét |

Temps passé

27%

Mombre de BT

39%

mDépannage
m Préventif

B61%

Nombre de BT

heures

Dépannage

Préventif

Temps Passé

'.'!
S
)
3
2

mDépannage "
mPréventif 1

. | [
| --
| .-
2% | -
: -
2
Rl |
2

o [ ] ]|
w

Dépannage

Préventif




kb Exemple 4 : Analyse des heures par activités et par mois

Ce document vous permet en un clin d’ceil
de comparer d'une année sur [lautre

I'évolution de votre activité. Ces chiffres
sont cumulés par mois et par activité.

x|
Un niveau de l'arborescence [ <] R TR = Annge 2005 -]
Sous ratance N
Travaux Neufs r P
2004 Activité Jany  Fév  Mars  Awil  Mai Juin Juillet Aout Sept Oct Mow  Déc Total N
153 [Dépannage [ 2 [ a3 [ 8 [12 [ = [ 8 [ a [1# ] 56 [ o [0 65
25 |Préventif [ s [z T a7 14« o o [ 1o o o] 42
184 Total [[3 [ & [ 18 ] [ =] & [ 8 [ = [ 15 & [ o [ o | 107
139 Nombrelnterv. [ 4 | 18 | 21 [ 7 T 4+ [0 [ 5 [0 [ 107
Année Sélectionnée Année Précédente
39%
OOépannsge  mPréventii
O Dépannage B Préventit
p1%
e
Imprime Sartie

e

Exemple 5 : Historique des travaux valoriseés.

\\‘\,)

Ce tableau vous permet d’obtenir la liste détaillée et valorisée des interventions selon des critéres précis (période,
élément de I'arborescence (ligne, machine,...), activité (dépannage, préventif,....), etc..

=181

Un niveau de l'arhorescence =] Période Calcul
ou [ 07-déc-0a || 7] au [ 2equikzong || v
Farille déquiperments -& Categorie d'intervenant -|E
Activite -~ | Intervenant B[]
Tachnologie e Sous-traitant -|E
Imputation ~|E Me prendre gue les bons associés dune 0L O
Contenant dans Ietitre| IEI Ayac un arrét machine Qui O Mon [ Tous
R Bons Cloturés | =1 sous-traitants l qgraphigue
Date b0 Code Equipernemnt Titre Mair d'oeLyre Pigces | Total | Secteur -
10f12/2005) 126720 A1LIEXTRZ  [Extrudeuse n® 002 refait la protection basse suite arrache avel 54,87 € 1.2z2€ 56,09 € |atelier 1
10/12/2005( 126T21 ExT1-TAP Tapis changer la sonde suite contrile service qu: 36.56 € 45,76 € 05,36 € |Atelier 1
27/07]2006| 11BT1255 [MILIEXTRZ  |[Extrudeuse n® 002 araissage 22,86 € 1.00€ 23.86 € |Akelier 1
27/07]2006| 7BT12 E0S17 regulateur de kg minicor 41 |changer le capteur - ras 13.72€ 31.53€ 45,25 € |atelier 1
10f12/2005| 10BT1269 (UM Site de démonstration Eon créé avec la Cde de Sous-traitance : 0| 9.14€ 44,83 € 205397 €
27107 /2006( 7ET11 (COMOo0Z (Compresseur atlas copco 10N 0.00% 0.00% 0.00€ |akelier 1
Total| 137.17€ 127.36€ 2264.53€ (=




@ Les éditions.

Imprimer — Envoyer - Exporter

A chaque fois que vous imprimez un document, le logiciel vous propose plusieurs choix.
Par défaut, il s’agit d’une impression, vous choisissez seulement le nombre de copies.

Notez : dans de nombreux cas, vous avez le choix
du document a imprimer, par exemple, pour les
commandes de piéces détachées, jusqua a 9
modeles sont disponibles. Liste non exhaustive !!

5] Impression et envoi de documents = =

Commande maintenance

‘ &} Vers imprimante |® Vers messageris | B Vers ﬁch\er‘

Impression directe Ajouter un

Etat

Apercu avant impression
Y
e ™ 1 s
Choisissez le document a imprimer -

} | Commande maintenance
Commande Avec Logo Type 3
Commande Avec Logo Type 4

Nombre de copie

Commande avec Logo Type 5
Commande avec Logo Type 6
Commande avec Logo Type 7

4 il 4

«

==l Impression et envoi de documents o B = ..
T Vous pouvez envoyer le document par le biais de
(B @ e e votre _messagerie dans le format que vous
Destinataire du document (tais@tais.fr ”" SOUha'teZ
Copieé‘ ”z[

Sujet ‘Envm de Commande avec logo (signatures)

Message d'accompagnement |Envoi de Gommande avec logo (signatures)

Format d'envoi du document
Html XLS TXT Pdf
(o] < o] @

«

Ou exporter les données qui seront ensuite
exploitables avec d'autres logiciels, tableurs,
traitements de texte ou logiciels internes a votre

entreprise.

=] Impression et envoi de documents = 3

Commande maintenance

J_é Vers imprimante | @ Vers massagsms‘ B Vers fichier

Format d'exportation du document

¥
A Html XLS TXT RTF PDF
B iy
L o] o] o o} ®
Chemin par défaut pour I'exportation

|C:\ngram Fileshrio\ ‘J

Nom du fichier
|bumdecummande.pdf ‘




@ Les menus et vous.

L’ergonomie d’un logiciel est trés importante pour son appréhension. Un logiciel, quel qu’il soit, est facile
d'utilisation a partir du moment ou il est adapté fonctionnellement & vos besoins mais aussi et surtout adapté
ergonomiquement a votre facon de travailler.

Le logiciel RIO Intégre donc une fonction permettant de concevoir et de personnaliser le menu des
utilisateurs en y intégrant les fonctions que vous souhaitez et les alarmes (travaux, pieces)

l» Exemple:Le Menu général (Premium Tx)

Chaque personne n’a sur son écran

1 - Que les fonctions qui l'intéressent (paramétrées par I'administrateur)
2 - Que les alarmes qui lui ont été affectées (stock, travaux)

3 — Les travaux en cours sur une période choisie
3 — L’historique de ces rapports (directement accessible par un simple double clic)

~=| Rio

Premium-Tx

Menu général

83]]

Bonjour, nous sommes le mardi 17 awril 2012

Travaux & faire du[ 17/04/2012 |  Au

-

[ A-eguipements
H = 1-Gestion des Equipements
sl 2 Consulter fimprimer 'atborescence
B[ B-fravaux
weensi= 1 Créar un Bon de travail
= 2. Rapport d'intervention
= 3. Charge de trawail : Consultation du planning
== 4. Charge de travail : Liste des travaux & effectue
- 5. Charge de trawail : Par Intervenants & la sema
= B. Fiche technigue d'une machine
= 9. historigue des fravaux
[eld] E - stock
= 1.Les Fiéces détachées
= 2. Les Fourisseurs
= 3. Saisie d'entrée / Sortie
= 4. Proposition de commande
= 5. %aleur du stock
= B. Analyses (mouvements, sbc conso)
weeeelie 7 CUMMIE des sorties de pigces parimputation
B[ G-les analyses
el Analyse financiére
= Analyse technique + financiére sur Arbo
= Cumul des heures par activité et par mois
= Cumuls mensuels des heures par intervenant
- Ewvolution par activité
-= & Feuille d'activité jourmaligre
= Historigue Valorisé des fravaux
B |- utilitaires
@[ J-paramétrage
[ K- Analyse DI

4 [ 3

(24042012 | e
|Emeﬂe.. |Tp9 .. | Tps... | Urgence

De  Premium-Tx

avec le pogramme “Liste des équipements sous garanties”

Fin de Garantie de 1 équipements dans 30 jour(s). Vous pouvez consulter |a liste

Eon | Date Pré |Ac1ivite | Etat ‘ Code Eq... | Désignation titre: ‘ ateliers

17607BT 17/0472012  Préwentit Programme LCE13 détoureuse E12 CONTROLE BIMENSL atelierr.. B 0

12BT4358  18/04/2012  Préventit Programmé 68688 Agrosols testt ancien .. 0

12BT4454  19/04/2012 Dépannage  Programmé 3L laboratoire il faittrés froid au labo...... a a dans la..
177076T 20/04/2012  Préwentif Programme Fs001 pousse seringue ... contrdle mensuel batime il il

18029ET 21/04/2M2  Préwentif Programme LCE1T détoureuse E11 pw -contrdle visuel etv..  atelierr.. Lejeune 4 0

17814BT 23/0472012  Préwentit Programme 100-F06 Paompe envaoie ME... test] atelier...  Admin 0 0

4 L1 L3

Mon Historique I |!!ﬂ|||” }
Du [ 17042012 | Au  [16/04/2012] Temps Total

Bon | Date ‘ Code Equip | Deésignation ateliers | Tps R.. | Etat | [ND.L] |t|tre

qBTZ 17-04-20... SFCRO0T grenailleuse plastique 05 Cloture démontage + chgt joint suite jeu constate - 1g

4BT1 17-04-20..  9MRU345 presse injection 538 Atelier.. 075 Claoturé chit de I'exe mairtien entrée suite casse

12BT4433 17-04-20... 100-P0O3 Pormpe eau adoucie NANO 3PEGEE ... atelier.. 0.5 Cloturé wetification mensuelle

4 m +
Envoyé le 17/04/2012 Lu Vous avez 1 message(s) Alarmes

Message
. == ™
Précédent == |Envoyer un Msg
Suivant F g Boite de A
Réception \

o] -

C:\Program Files'\RI
C\Program Files\RI

bases connectées -

Version

RA10-5

1058

Enfin, un systeme de messagerie interne au logiciel permet d’éviter les « post-it. » sur les écrans ou les infos

oubliées.

Ce systeme de messagerie est dans certains cas utilisé par le logiciel (ex. fin de garantie de certains

équipements).

En conclusion, tout a été mis en ceuvre pour faire un outil réellement simple et aussi
complet qui puisse s’adapter a son environnement et proposer les fonctions qui vont évoluer

au méme rythme que vos besoins .




L’option D.I. : Demandes d’interventions

Le logiciel Rio Premium Tx© est une version allégée du logiciel complet « Rio Entreprise ». Vous pouvez faire évoluer
votre version en intégrant au fur et a mesure de I'évolution de vos besoins le logiciel.

Rio D.I. fait partie des options qui peuvent étre intéressantes immédiatement lorsque 'on souhaite gérer les travaux,

RIO et I'option D.l. Gestion des demandes d’intervention.

Fournit en version source et «open», le
module DI peut étre installé sur autant de PC
que vous le souhaitez. Il permet a toute
personne (préalablement déclarée dans la
GMAO comme demandeur potentiel)
d’émettre une demande d’intervention.

)

o
T

En
GMAO L=7

Disponible sous 2 versions (Access 2000 ou
en intranet, développement réalisé en php).

, &
RO —
L’écran a deux fonctions : ]\ 7

1 - Créer une nouvelle demande

d’intervention. Associée ou non &

l'arborescence, la DI est a l'origine trés souple. Lors de l'installation, vous décidez du caractere obligatoire des
informations ou non.

2 — Consulter I'état des D.I. précédemment enregistrées.

Ex : Ecran de saisie/consultation d’'une D.l. en mode « Web », avec Internet Explorer »

Cet écran est obtenu apres identification de I'utilisateur La date, I'heure et le numéro sont automatiquement attribués )
& RO - module DI - Windows Internet Explores SEl R

?3 & http://localhost/RioDl/index. php?page=homeS2Fdefault&jour=50% 4] x ’ﬁ

¢ Favoris  © 5l Synchronisation automati... [T Téléchargements refatifs a... [ Téléchargements relatifs a... [ Téléchargements relatifs a... [ Sites suggérés » | ASUSTeK COMPUTERINC | Galerie de composants .. v

& RIO - module DI - - [0 @ v Pagew Sécurtév Outils~ @@= =

R .@ Equipement [6FCR003 | [srenailleuse plastique
—— E— e [

Commentaire | probléme de stabilité (talons mal fixés sur socle...} f

(=) Racine de 'équipement

Fonderie dupont
Stock Réparables
Usine de brest -

Usine de Nantes Urgence  dans lajournée - Activité  Dépannage
-@ atelier découpe

H=) Aelier pm2 Destinataire
) Conditionnement /ensachage

HE Envoyer la demande
conditionnement beurre type AML

H# Conirdle
&) enduction silicone Voir les demandes dintervention surjuurs

H# Extrusion 1 = . .
H# finition

= Finition N° |~ Date Etat Demandeur Code ésignati Ci i i Effet Emetteur
HH Locaux

_E WMcGregor 22/03/2011 12:42:01 | Demandée daniel BFPAD parker/rotofinish depuis hier midi, (apres le Qualité : Traces en sortie Atelier 1
McGregor changement de format}
E renailleuse montee en 43

m

grenailleuse plastique 22/03/2011 12:42:59 | Demandée jacques (opérateur) 6VCHCB3 machine de impossible de remettre le arrét Atelier 1
controle: process en route.. ermeur

grenailleuse plastique (B90A sur ecran)

arenailleuse plastique

2200312011 12:43:44 | Demandée michele Iaboratoire il fat trés froid au labo... pb Atelier 1
& menuiserie PVC de ciim 77 merci denvoyer

quekuun le plus  vite
&) moulage possible

Ha# sse 11 31/03/2011 10:56:48 | Refusée SPO1GP Groupe pompe depuis ce matin la machine va au = Atelier 1
rebut ke mois
H Atelierpm3 prochain

) atelier rénovation et construction
HH atelier UHT
H# Laboratoire




Du Cété de la GMAO (pour les versions Premiums, il est nécessaire d’acquérir les programmes permettant le suivi des
D.l.), toutes les 2 minutes, RIO scrute l'arrivée de nouvelles DI et vous affiche 'alarme dans votre menu général.

L’écran de consultation des D.I. vous permet d’envisager plusieurs actions concernant les demandes arrivées.

=2] Ria | 55| Consultation des D..

Destinataire | =18l rafaichissement automatique Afficher les demandes d'interventions © | Demandée
MNum | Date ‘ Heure ‘ Emetieur | Demandeur ‘ Code Equip | Deésignation Equip | Urgen.. | Destinataire ‘ Froblemes ‘ Commentaires
Did13 17/04/20.. 17/04/201211:13:34  Production 1 jean ZAREDM refendeuse 1 le plus... Maintenance défaut 2532 suite changement de format qui a &te fai
Di405 16401720, 16/01/201217:0263  Compta alain SP01GI Groupe injection dans| dfghijk
1 m
DI N° Equipement concerné Usine de Nantes Garantie jusque 21122007
Zone 4 N® Contrat AFX/010103
q lignes de conditionnement Fourmnisseur AIRFLUX
Did13 | [ 2ARE001 |[refendeuse 1 Teléphone 02.40.94.94 44
Commentaire
suite changement de format qui a été fait pendant la nuit Emetteur Production 1
Demandeur jean
Effet défaut 2532
Demiére intervention  03/02/2011
i Commentaire Senice maintenance Activité S
ok on s'en UCCUpEl Etat Demandée A
Faire suivre & -
Date prévue réalisation

N3

Rapport dintervention

K

Création d'un nouveau bon de
travail

&

Création d'une Cde de Sous-
traitance

«

Vous pouvez alors décider de valider la D.l. (en générant un BT) ou changer son statut (Etat) ou générer une
commande de sous-traitance ou réaliser directement le rapport d’intervention associé.

(Notez les informations relatives a la garantie de I'équipement sont automatiquement récupérées de la fiche technique
et de la fiche fournisseur)

Dans le cas ou vous générez un bon de travail, vous pourrez ensuite y accéder afin d’en compléter le descriptif et d’y
associer les ressources (main d’ceuvre, piéces, etc...) nécessaires.

Le statut de la D.l. sera automatiguement mis a jour en fonction de I'évolution du ou des bons de travaux associés.

7

{ \  L’émetteur de la Demande d’intervention sera automatiquement informé du changement de statut.

| Soit en consultant son interface permettant de créer les D.l. puisque dans la partie basse de cet
écran, le tableau affiche les statuts soit par mail puisqu’il est possible de paramétrer une notification
automatique par email.



